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DE WOLDEN

Burgemeester en wethouders

Datum 25 augustus 2023

Onderwerp
Klacht en voorwaardelijke aansprakelijkheidsstelling leverancier minicontainers

Wij willen
Kliko Eurobins B.V. via een brief de klachten over de minicontainers formeel kenbaar

maken en voorwaardelijk aansprakelijk stellen voor een ogenschijnlijk gebrek aan de
geleverde minicontainers.

Wij besluiten

1. Kliko Eurobins B.V. voorwaardelijk aansprakelijk te stellen middels bijgevoegde brief
voor een ogenschijnlijk gebrek aan de geleverde minicontainers.

Want

1.1 Begin juni 2023 heeft gemeente De Wolden zowel rechtstreeks alsook via NV Area
Reiniging bij Kliko Eurobins B.V. geklaagd over vervorming/beschadiging bij
lediging van de geleverde minicontainers. Hierna zijn enkele gesprekken gevoerd,
maar is deze klacht tot dusver niet formeel kenbaar gemaakt aan Kliko Eurobins
B.V..

1.2 Op eigen initiatief heeft Kliko Eurobins B.V. vervolgens onderzoek verricht maar is
de oorzaak van de vervorming/beschadiging nog niet (objectief) vastgesteld en
kan niet worden uitgesloten dat de oorzaak een gebrek betreft aan de geleverde
minicontainers.

Maar

Als blijkt dat de vervorming/beschadiging geen gevolg is van een gebrek aan de
geleverde minicontainers maar een andere oorzaak heeft, dan vervalt de
aansprakelijkheidsstelling.

Achtergrond

In 2022 heeft gemeente De Wolden via de (ambtelijke) werkgroep van Drentse
gemeenten ‘Markerein’ deelgenomen aan de Europese aanbesteding voor de levering van
minicontainers. Deze aanbesteding is namens de deelnemers uitgevoerd door NV Area
Reiniging. Voornoemde aanbesteding is gegund aan Kliko Eurobins B.V., hetgeen heeft
geresulteerd in een raamovereenkomst tussen NV Area Reiniging en Kliko Eurobins B.V.
Onder deze raamovereenkomst kunnen de individuele deelnemers inkopen bij Kliko
Eurobins B.V.

Gemeente De Wolden had daarvoor reeds besloten om alle in gebruik zijnde
minicontainers voor GFT (Groente-, Fruit- & Tuinafval) te vervangen. Reden hiervoor was
de (sterke) stijging van het aantal schademeldingen als gevolg van de leeftijd van de
minicontainers in combinatie met de belasting. De hiervoor benodigde investering (€
325.000,-) was voor 2023 begroot.

In maart 2023 zijn op bestelling van gemeente De Wolden 10.600 stuks minicontainers
voor GFT door Kliko Eurobins B.V. geleverd, die door een externe partij (DVL
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Milieuservice) zijn uitgezet waarbij tegelijkertijd de oude minicontainers voor GFT weer
voor hergebruik (elders) c.q. recycling zijn ingenomen.

Na ingebruikname van de nieuwe minicontainers werden echter (relatief) veel klachten
ontvangen over vervorming/beschadiging van de nieuwe minicontainers bij lediging.
Gezamenlijk met de inzamelaar (PreZero) en Kliko Eurobins B.V. is de inzameling in de
praktijk beoordeeld en heeft door c.q. in opdracht van Kliko Eurobins B.V. een onderzoek
naar de kwaliteit van de minicontainers plaatsgevonden. Deze activiteiten hebben geleid
tot een door Kliko Eurobins B.V. opgesteld onderzoeksrapport op basis waarvan echter
niet kan worden uitgesloten dat de oorzaak van de vervorming/beschadiging een gebrek
aan de geleverde minicontainers betreft.

Totdat duidelijkheid hieromtrent is verkregen wil de gemeente al haar opties openhouden
en (op advies van Nysingh Advocaten) een formele klacht indienen bij Kliko Eurobins B.V.
en laatstgenoemde organisatie voorwaardelijk aansprakelijk stellen voor de geleden en
nog te lijden schade.

De financiéle gevolgen zijn

De financiéle gevolgen zijn sterk afhankelijk van het vervolgtraject. Vooralsnog is met de
gehele omwisselactie een bedrag van ruim € 330.000,- aan ‘out of pocket’-kosten
gemoeid (kosten levering minicontainers + kosten handling).

Alternatieven

Geen formele klacht indienen bij Kliko Eurobins B.V. en Kliko Eurobins B.V. niet
voorwaardelijk aansprakelijk stellen.

Bijlagen
Brief aan Kliko Eurobins B.V.
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